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Dersin On Kosulu Yok
Tiiri Ana Ders
Dili ingilizce
Koordinator Yardimcr Dog. Harika Suklun
Ogretim Uyesi Yardimci Dog. Harika Suklun
Asistan Yok

e Etkili is iletisiminin temel kavram ve ilkelerini ydonetim stratejisinin ayrilmaz bir pargasi ve
Amag isyerinde basari igin kritik bir bilesen olarak 6grenmek.

Ogrenme Ciktilari -+

Ders Icerigi

Konudan, mesajin iletiimesine kadar hem vyazili hem sozli etkili mesajlar tasarlamak igin
nasil temel gelistirmek gerektigini 6grenmek.

Ulusal ve Uluslararasi is sahalarinda etkili iletisim kurabilmek igin gerekli genel is iletisimi
stratejileri ve ilkelerini 6grenmek

Isletmelerde iletisimi etkileyen etik, yasal, kiiltirel ve kiiresel konulari tanimlamayi
6grenmek.

Isletme iletisiminde analitik ve problem ¢ézme becerilerini kullanmayi 6§renmek.
Bilgisayar teknolojisini kullanarak dogru is belgelerini olusturma ve gézden gegirmeyi
6grenme.

Ortak galisma becerileri geligtirilebilmeyi 6grenmek

So6zIU bir is sunumunun etkili bir sekilde sergilenmesini 6grenmek

Amaglari belirlemek, dinleyicileri analiz etmek, bilgiyi segmek ve mesaja uygun en etkili
diizenlemeyi ve kanali olusturmak igin stratejik iletisim modellerini kullanmayi 6grenmek.

1yi bir kariyer igin etkili iletisim

Is iletilerini Planlama

Yazi Teknigini Gelistirme

Is Mesajlarini Gézden Gegirme

Elektronik Mesajlar ve Dijital Medya

Olumlu ve olumsuz mesajlar

ikna Edici Mesajlar

Gayri Resmi Raporlar

Oneri Raporu ve Resmi Raporlar

Isyerinde Profesyonellik: Etik, Takim Calismasi, Toplantilar
Etkili ve Profesyonel S6zli Sunumlar Yapma
is Arama, Ozgecmisler ve Kapak Mektuplari
Milakat ve Sonrasi

HAFTALIK DERS PLANI VE ON CALISMA

Hafta Konu ON CALISMA
Kariyer Filtreleri Olan Iletisim Becerileri ilgili makaleler
2 Is iletilerini (mesajlarini) Planlama ilgili makaleler
3 Yazma ve Dinleme Tekniklerini Gelistirme ilgili makaleler
4 Is Mesajlari Degisikligi ilgili makaleler
5 LFW Misafir konusmaci
6 Elektronik Mesajlar ve Dijital Medya ilgili makaleler
7 Olumlu ve olumsuz mesajlar ilgili makaleler
8 ikna Edici (etkili) Mesajlar ilgili makaleler
9 Bahar tatili ilgili makaleler
10 Resmi Olmayan Raporlar ilgili makaleler
11 Tasari ve Resmi Raporlar ilgili makaleler
12 Isyerinde Profesyonellik: Etik, Takim Calismasi, Toplantilar ilgili makaleler
13 Etkili ve Profesyonel S6zIi Sunum Yapma ilgili makaleler
14 Is Arama, Ozgecmisler ve Kapak mektubu (6n yazi) ilgili makaleler
15 Gorisme ve sonrasi ilgili makaleler
16 Grup Sunumlari, Final Final




Kaynaklar
Ders Notlarn Ders Slaytlari

Ders Kitabi: "Business Communication Today", Bovee & Thill, 2015
Diger Kaynaklar ]
Ek Malzemeler: Ilgili yazili makaleler

Ders Dosya Paylasimi

Dosyalar Ders notlari, slaytlar.
Odev Ogrencilere édev verilecek.
Sinavlar Yazili sinavlar ve sunumlar gegme notunu belirleyecektir.

DEGERLENDiIiRME SiSTEMI

Donem Calismalari Adet Etkisi
Haftalik Odevler 16 20
Grup Projeleri 14 25
Sunum 1 20
ARA TOPLAM 65
Donem igi calismalarin katkisi 65
Final raporunun katkisi 1 25
Katilm ve Devamsizlik 16 10
Toplam 100
Ders Kategorisi
Isletme 100%
Sosyal Bilimler 0%
Program Nitelikleri ve Ogrenme Ciktilari Arasindaki iliskiler
Katki Duzeyi
Numara Program Nitelikleri
1 2 3 4
Pazarlama, insan kaynaklari yénetimi, Gretim yonetimi, muhasebe ve finans gibi
1 isletmenin alt alanlarinda bilgi toplamak ve bu bilgiyi firmanin bitin misyon ve X
vizyonuna entegre etmek ve uygulamak.
Bilgi teknolojisi ve arastirma yéntemlerini kullanarak; veriyi edinme, yorumlama,
2 sentezleme ve sonuglari karar vermede kullanarak, kritik ve stratejik diisiinceyi X
is problemlerini gdzme ve analiz etmede uygulamak.
3 Kiiresellesmenin sirketler, insanlar ve ulusal ekonomiler lizerindeki etkisini farkli X
hukuki, siyasi ve ekonomik sistemleri géz éniinde bulundurarak anlamak.
4 Daha iyi Urlin, hizmet ve slreg yaratmada inovasyonun roliini anlamak. X
5 Yazili profesyonel iletisimde ve resmi s6zli sunumlarda yeterlilik gdsterme
yetenegi
6 Liderlik yeteneklerine sahip olma ve grup gdrevlerini yerine getirmede takim
olusturma ve isbirlikgilik yeteneklerini kullanma
2 Is yerlerindeki hukuki ve etik sorunlari tanimak, bu sorunlarin potansiyel X
sonuglarinin farkinda olmak ve bunlara alternatif gdziimler Gretmek
8 Orgltsel kapsamda, kararlarda ve is uygulamalarinda siirdiirelebilirlik ve X

kurumsal sosyal sorumluluk kavramlarini anlamak.

Devamli olarak profesyonel, saygili, dirist, adil ve mantikli bir bigimde
9 davranmak ve etik prensipleri ve mantiksal akil yiriatmeyi is kararlarini almak ve
dogrulamak igin kullanmak.

* 1'den 5'e artmaktadir.




ECTS /Calisma Yiikii Tablosu

Faaliyetler Adet (Szggleer) Toplam Is Yuki
Kurs Siresi (sinav haftalari dahildir: 16x toplam ders saati) 16 3 48

Sinif Digi Ders Calisma Siiresi (On calisma, uygulama) 15 5 60
Sunum 1 3 3

Odev 6 3 30

Vize 1 3 15

Final Sinavi 1 3 20
Toplam is Yiikii 150
Toplam is Yiikii / 30 150/30

Ders ECTS Kredisi 5




