PAKET PROGRAM KURULUMU:

DIGER BiRiIMLER

DAIRE BASKANI

TEKNIK DESTEK GRUP
SORUMLUSU

TEKNIK DESTEK GRUBU

Birimin talebi

islem yapilmaz.

ilgili personel ile
istisare

Masalstu bilgisayarin
bulundugu yere gidilir veya
tasinir bilgisayarsa BiDB'a
getirilmesi istenir.

Kullanicinin ihtiyaci olan
lisansli paket programlarin
kurulumu yapilarak
kullaniciya teslim edilir.

Paket Program Kurulumu:

a) Masalistii bilgisayarlara paket program kurulumu gerektiginde BiDB personeli talepte bulunan birim
personelinin bilgisayarinin bulundugu yere giderek kurulumu uygun bulunmus paket programlarin kurulumunu

yapar.

b) Paket program kurulumu istenen bilgisayar tasinabilir nitelikte ise, ilgili tasinir bilgisayar BiDB a talepte

bulunan birim tarafindan getirilir.

c) Paket programin kurulumu tamamlanir ve seri numarasi girisi veya lisans sunucusu tanitimi yapilarak program
tam fonksiyonlu c¢alisir hale getirilir.
d) Lisansa ihtiya¢ duymayan ve licretsiz dagitimi yapilan programlarin indirilmesi ve kurulmasinda BiDB teknik

destek saglamaz.

Sorumlu Personel: Muharrem ilker BOZKURT (Teknik Destek Grup Sorumlusu)
Muzaffer SENLI (Teknik Destek Grup Personeli)




